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L'objectiu d'aquesta politica és donar a conéixer el compromis de la
Direccié en materia de qualitat a tots els treballadors de I'empresa.
POLITICA DE QUALITAT

1. Aconseguir la maxima satisfaccié del client.

2. Que el producte fabricat (recobriments plastics) compleixi
les caracteristiques especificades pel client i reduir al
maxim les minves que es puguin ocasionar.

3. Complir els terminis de lliurament demanats pel client i
altres caracteristiques del servei.

4. Complir els requisits de la norma IS0 9001 i millorar
continuament la seva eficacia i utilitat amb la participacié
de tots els treballadors.

5. Complir els requisits de la norma IATF 16949, quan es
produeixi per clients del sector de I'automocid, i millorar
continuament la seva eficacia i utilitat amb la participacié
de tots els treballadors.

6. Ni I'empresa ni els seus treballadors, practicaran o
toleraran cap practica corrupta. Tampoc s'acceptaran
clients o proveidors que ho facin.

7. Cada empleat de I'empresa és responsable de la qualitat
de la seva feina.

8. Tenir en compte les expectatives de les parts interessades

9. La direccid posa els mitjans necessaris i adequats per
aconseguir aquesta politica de qualitat.
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